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SOLUZIONI TECNOLOGICHE
E DIGITALI PER IL TUO
BUSINESS 
Dalle più piccole architetture di
automazione ai servizi più evoluti
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Da oltre 45 anni, studiamo 
soluzioni tecnologiche e 
digitali su misura dei nostri 
clienti.

L’automazione industriale
è il core business
della nostra azienda.



LA NOSTRA STORIA

1978
General Com nasce all’interno del comprensorio ceramico delle province di 
Reggio e Modena, specializzandosi nella distribuzione dei componenti elettrici 
ed elettronici destinati all’industria meccano-ceramica

2000 È operativa la filiale di Piacenza con l’apertura dei mercati relativi al 
mondo delle macchine per il legno e per l’asportazione di truciolo

2007 Nuova apertura della filiale di Modena che garantisce una migliore 
copertura della provincia stessa

1998
Nascono le prime due filiali in provincia di Parma e Bologna e i servizi 
si ampliano al mercato delle macchine per il settore alimentare e 
confezionamento

2012 General Com entra nel gruppo Comet in qualità di specialista 
dell’Automazione, potenziando il servizio di assistenza pre e post-vendita
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2021
L’azienda introduce i servizi di Digitalizzazione e Cybersecurity, due 
sistemi digitali innovativi tesi a migliorare i processi aziendali e a renderli 
ancora più performanti e sicuri

2024 È operativo il nuovo ufficio commerciale a Mantova, che testimonia la 
nostra volontà di espansione territoriale

2016
Viene fondato l’Educational Training Center di General Com che offre la 
possibilità di seguire corsi altamente specializzanti, di livello base e avanzato, 
tenuti da tecnici interni

2023
General Com decide di rinnovare la sua immagine e attua un rebranding del 
logo per veicolare i suoi valori e la sua propensione al futuro. Seguono una 
serie di operazioni per rimodernare la sua comunicazione online e off line
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SETTORI
PACKAGING
Offriamo le più avanzate solutions motion control.

FARMACEUTICO
Proponiamo prodotti HMI in linea con le normative per la tracciabilità.

FOOD & BEVERAGE
Forniamo soluzioni risolutive in linea con le normative igieniche vigenti, fornendo 
prodotti in acciaio inox come carpenterie, bracci pensili e pulpiti.

MACCHINE UTENSILI
Offriamo controlli numerici, servo-azionamenti e sistemi di misura caratterizzati da un elevato 
grado di accuratezza e tenuta. 

MACCHINE PER LA LAVORAZIONE DEL LEGNO
Proponiamo sistemi di posizionamento mono e pluriasse, gruppi di aspirazione e sistemi di 
asservimento.

CERAMICO
Offriamo sistemi safety integrated per il controllo in sicurezza di tutto il ciclo produttivo.

LOGISTICA E MAGAZZINI
Organizziamo logistica e magazzini automatici realizzandoli con reti senza fili e comunicazione wi-fi. 

AUTOMOTIVE
Semplifichiamo il riconoscimento dei lotti di produzione e singoli pezzi con sistemi transponder RFID.
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Sviluppiamo soluzioni su misura 
per ogni esigenza: dalle più piccole 
architetture di automazione ai servizi 
più evoluti. Oltre a collaborare con i 
clienti per trovare la migliore soluzione, 
offriamo loro un supporto completo. 
Disponiamo di un centro assistenza 
pre e post-vendita, forniamo reti 
senza fili e comuniczioni wifi e 
offriamo un servizio di formazione e 
programmazione interattivo.

Ci impegniamo da sempre per 
migliorare i processi aziendali dei 
nostri clienti, affinché elevino gli 
standard produttivi mantenendo 
un impatto ambientale ridotto. 
Promuoviamo una maggiore 
efficienza energetica per una 
maggiore sostenibilità ambientale con 
un significativo contenimento dei costi.
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PARTNER
General Com è partner certificato di: SIEMENS, 
INNOMOTICS, RITTAL, OMRON e WEIDMÜLLER.  
Grazie a queste partnership e all’esperienza data 
da oltre 45 anni nel settore, General Com può 
offrire al cliente la migliore soluzione personalizzata 
e un supporto pre e post-vendita.                                    

APPROVED PARTNER SIEMENS

OMRON PARTNER

WEIDMÜLLER DISTRIBUTION PRO

INDUSTRY SOLUTION ADVANCE RITTAL

INNOMOTICS PARTNER



SERVIZI 
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SOLUTION PARTNER 
SIEMENS/INNOMOTICS

Il programma Siemens/Innomotics di 
«Modification and Logistics» si rivolge a tutti 
i partner certificati Siemens/Innomotics che 
modificano in breve tempo motori a magazzino 
secondo le specifiche del cliente. 

Un portale esclusivo che rende ancora più efficiente 
la catena del valore, dal prodotto alla soluzione 
specifica per il cliente. Siamo dunque in grado di 
soddisfare le molteplici esigenze del cliente nel 
campo dell’automazione e della tecnologia di 
azionamento con la massima efficienza. 

La sinergia tra Siemens, Innomotics e General 
Com a vantaggio del cliente. Con questo sistema 
abbiamo accesso esclusivo a “modification kit”, pezzi 
di ricambio, formazione e supporto immediato. 
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HELP DESK
Per assistere i clienti nella gestione ordinaria dei nostri 
prodotti abbiamo ideato un servizio di Help Desk gratuito 
attivabile tramite richiesta formale via mail a 
helpdesk@generalcomspa.it.

Tutte le richieste e segnalazioni vengono prese in carico, 
nell’arco di 24 ore, dai nostri tecnici specializzati interni che 
si impegnano per offrire la migliore soluzione al problema. 
L’obiettivo di questo servizio è fornire ai nostri clienti le 
competenze e gli strumenti fondamentali e necessari per la 
gestione ottimale delle nostre soluzioni. 

EDUCATIONAL TRAINING 
CENTER

L’esperienza maturata nel settore dell’automazione industriale 
ci ha permesso di fondare l’Educational Training Center, un 
centro formativo strutturato per offrire una formazione di 
alto livello sui prodotti dei nostri partners. 

L’ETC offre corsi specializzanti di livello base e avanzato, 
erogati dai nostri tecnici interni. Al completamento di ogni 
corso, certifichiamo le conoscenze e competenze acquisite 
sui prodotti studiati e sui software ad essi collegati.
Oltre ai corsi di formazione pianificati, offriamo ai nostri clienti la 
possibilità di ottenere soluzioni personalizzate. 
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PROGETTO SCUOLE
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PERFOREX

Noi di General Com crediamo nel futuro ed è per questo che 
investiamo nella formazione degli esperti di domani, convinti 
che sia la chiave per l’evoluzione delle nostre soluzioni e della 
nostra azienda.

Dal 1978 lavoriamo al fianco di Siemens, che ha fondato un 
programma di education su misura per plasmare i tecnici e 
gli imprenditori del futuro. 
Insieme al programma “Siemens SCE Italia”, portiamo nel 
mondo delle scuole e delle Università un livello di Istruzione 
4.0, fornendo una visione dettagliata e pratica del mondo 
dell’automazione industriale, della digitalizzazione e della 
cybersecurity. 

Nell’ottica di dare sempre un servizio di qualità al cliente, è 
stata fatta la scelta di acquistare dal nostro partner Rittal la 
macchina Perforex BC 1007 HS. I centri di lavoro Perforex sono 
specificamente progettati per la foratura automatizzata di 
carpenterie standard. 

Grazie all’utilizzo coerente di librerie di componenti e delle 
importazioni di dati CAD, è possibile creare automaticamente 
forature, di qualsiasi forma geometrica, e filettature in un unico 
ciclo di lavorazione. 

Possono essere lavorati tutti i materiali più comunemente 
impiegati nella fabbricazione di carpenterie, piastre di montaggio 
dei componenti, porte, coperchi, consolle, alloggiamenti, 
alluminio, rame, plastica e altri materiali lavorabili.
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INDUSTRIAL
AUTOMATION
DIGITAL INNOVATION
& CYBERSECURITY
ELECTRIC
MOTORS & DRIVERS
ENERGY
DISTRIBUTION
BUILDING
TECHNOLOGIES
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Il fulcro del nostro core-business: innovazione 
e progettazione delle architetture di 
automazione, PLC, sistemi di azionamento e 
sistemi di controllo.
Proponiamo inoltre una gamma di robot 
industriali e collaborativi, progettati 
specificatamente per garantire a sicurezza e 
l’efficienza operativa degli operatori
durante il lavoro.

INDUSTRIAL
AUTOMATION
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PRODOTTI E SOLUZIONI

PLC - Programmable Logic Controller
Reti industriali
HMI - Human-Machine Interface
PC industriali
Teleassistenza
Sistemi di visione
Bordo macchina - guaine
Robotica/cobot
Encoder
Sistemi di visione
Sicurezza macchina
Sensoristica
Armadi casse leggii e pulpiti
Componenti elettromeccanici per comando motori
Morsetti interfacce connessioni da quadro
Alimentatori e filtri antidisturbo
Trasformatori
Apparecchi di segnalazione e comando
Illuminazione quadro
Condizionamento e ventilazione quadri
Misura e controllo termoregolazione
Catene e canali portacavi
Porta fusibili sezionatori
Sistemi di distribuzione di energia
Stampanti e componenti per siglatura
Componenti per connessione e fissaggio
Gruppi di continuità
Sistema a braccio portante
Componenti ATEX
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Abbracciamo le nuove tecnologie per 
proteggere la tua sicurezza digitale, 
ottimizzare processi e offrire soluzioni 
innovative che cambiano il modo in cui 
operiamo. La nuova sezione di Digital 
Innovation & Cybersecurity diventa la chiave 
per guidare il cambiamento e abbracciare il 
futuro con fiducia, ponendo la cybersecurity 
al centro della nostra mission.

DIGITAL
INNOVATION &

CYBERSECURITY
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PRODOTTI E SOLUZIONI

Digitalizzazione
Cybersecurity
Big data
IT Security
Operational OT Security
Cloud Data Security
Analisi efficienze
Acquisione e consultazione dati da PC e PLC 
Personalizzazione e customizzazione
Scambio dati con SAP/ERP
Analisi consumi
Sicurezza EDR e MDR
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General Com offre motori elettrici sincroni e
asincroni dalla massima efficienza e con un
innovativo concetto di piattaforma, per 
garantire i più elevati standard in termini di 
prestazioni. Questi permettono di conseguire 
importanti risparmi in molte aree di 
applicazione. Il loro design robusto e affidabile 
è garanzia di una messa in servizio rapida,
semplice e di lunga durata. 

ELECTRIC
MOTORS

& DRIVES
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PRODOTTI E SOLUZIONI

Motori sincroni e asincroni
Inverter
Servomotori
Motoriduttori
Soffianti
Esecuzione per anticorrosivo pvc/acciaio
Torrini di estrazione assiali/centrifughi
Cuscinetti a rulli
PTC
Servoventilazioni
Riavvolgimenti
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La vita è energia, per questo è necessario 
farne un uso più attento, in ogni applicazione. 
General Com offre soluzioni innovative 
integrate per terziario e industria. Grazie 
alla competenza dei suoi esperti, mira a 
soddisfare le esigenze di tutti, mercato e 
operatori, professionisti e installatori che 
possono avvalersene. 

ENERGY
DISTRIBUTION
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PRODOTTI E SOLUZIONI

Canali porta cavi metallici chiusi, in rete e plastici
Componenti modulari quadri e carpenterie per distribuzione
Trasformazione media tensione in olio e resina
Media tensione
Bassa tensione
Relè di protezione
Prodotti per reti cablate
Cavi per posa mobile e fissa
Cavi speciali anti-olio/scaldanti
Fusibili
Canali elettrificati e blindo sbarre
Componenti antideflagranti
Gruppi di continuità
Interruttori scatolati e industriali
Rifasamento
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La divisione di Building Technologies 
offre prodotti e soluzioni complete per 
l’automazione, il comfort e la sicurezza di 
tutti gli edifici. Servizi dedicati per la gestione 
e manutenzione degli impianti, studiati su 
misura per ogni esigenza, garantiscono un 
risparmio dei costi aziendali con risultati 
positivi anche per l’ambiente. 

BUILDING
TECHNOLOGIES



PRODOTTI E SOLUZIONI

Sistemi di integrazione allarmi
Rilevazione fumi e gas
Rilevazione incendio
Illuminazione di emergenza
Controllo accessi
Diffusione sonora
Sistema e prodotti HVAC
Konnex
Gestione Alberghi
Edificio intelligente
Inverter fotovoltaico
Componenti ATEX
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ABB S.P.A.
ACCU ITALIA S.P.A.
ADEL SYSTEM S.R.L.
AECO S.R.L.
ALTRAFO S.R.L.
ASCON TECNOLOGIC S.R.L.
ASITA S.R.L.

BERNSTEIN S.R.L.
BFT S.P.A.
BM S.P.A.
BREMAS ERSCE SPAL

C.E.M. S.R.L.
CABLOFIL S.N.C.
CABUR S.R.L.
CANALPLAST S.P.A.
CARLO GAVAZZI S.P.A.
CEAM CAVI SPECIALI S.R.L.
CEMBRE SPA
COELBO S.R.L.
CONTREL ELETTRONICA S.R.L.
CORTEM S.P.A.
CTA TRASFORMATORI ELETTRICI S.R.L.

DATASENSING S.R.L.
DATALOGIC S.R.L.
DETAS S.P.A.
DKC EUROPE S.R.L.
DOSSENA S.N.C. 
DUCATI ENERGIA S.p.A.

EAE ITALIA S.R.L.
EATON INDUSTRIES S.R.L.
EBES S.R.L.
EFA AUTOMAZIONE S.P.A.
ELETTROTEK KABEL S.P.A.
ELPACK S.P.A.
EP S.P.A.
EUROTEK S.R.L.

FANDIS S.P.A.
FEMI-CZ S.P.A.
FESTO SPA
FINDER S.P.A.
FLUKE ITALIA S.R.L.
FRER S.R.L.

GARDNER DENVER DEUTSCHLAND 
GmbH
GEFRAN S.P.A.
GEWISS S.P.A.
GIOVENZANA INTERNATIONAL B.V.
GRAFOPLAST S.R.L.

H.T.P. HIGH TECH PRODUCTS S.R.L.

I.L.M.E. S.P.A.
INNOMOTICS S.R.L.
INTERFLEX S.L.
IRINOX S.P.A.
ISV TECHNO S.A.G.L.
ITALWEBER ELETTRA S.R.L. 
ITALWEBER S.P.A.
ITW CONSTRUCTION PRODUCTS 
ITALY SRL

JAMPEL S.R.L.

KABELSCHLEPP ITALIA S.R.L.
KEMET ELECTRONICS ITALIA S.R.L.
KU DISTRIBUTION S.R.L.

LAFER S.R.L.
LAFERT S.P.A.
LAPP ITALIA S.R.L.
LEUZE ELECTRONIC S.R.L.
LIKA ELECTRONIC S.R.L.
LINERGY S.R.L.
LOVATO ELECTRIC SPA

MITSUBISHI ELECTRIC EUROPE BVL.
MURRELEKTRONIK S.R.L.
MURRPLASTIK ITALIA S.R.L.

NEW ELFIN DIVISIONE PULSANTI S.R.L.

OMRON ELECTRONICS S.P.A.

PALAZZOLI S.P.A.
PEPPERL+FUCHS FA ITALIA S.R.L.
PFANNENBERG ITALIA S.R.L.
PHOENIX CONTACT S.P.A.
PILZ ITALIA S.R.L.
PIXSYS S.R.L.
PIZZATO ELETTRICA S.R.L.

QUBIX S.P.A.

REER SPA
RITTAL S.P.A.
ROCKWELL AUTOMATION S.R.L.
RPS S.P.A.

SAPISELCO S.R.L.
SCAME PARRE S.P.A.
SCHAFFNER EMC S.A.S.
SCHMERSAL ITALIA S.R.L.
SEVIO S.R.L.
SICK S.P.A.
SIEMENS S.P.A.
SIRENA S.P.A.
SOCOMEC ELETTROTECNICA S.R.L.
STENDALTO S.R.L.
STULZ SPA

TEAFLEX S.P.A.
TEKNOMEGA S.R.L.
THYTRONIC S.P.A
TKD ITALIA S.R.L.

WEIDMULLER S.R.L.
WEST ELETTRIC S.R.L.
WIMEX S.P.A.
WOEHNER ELECTROTECHNICAL SYS

ZAMET S.P.A
ZANARDO S.P.A..
ZECA S.P.A. 
ZOTUP S.R.L.



PARMA
Via G.Mercalli, 6/A - Quartiere SPIP

43122 Parma (PR)

+39 0521 983665

PIACENZA
Via Toscana, 15

29122 Piacenza (PC)

+39 0523 578054

BOLOGNA
Via Torretta, 30

40012 Bargellino di Calderara (BO)

+39 051 6463333

MODENA
Via Papa Giovanni XXIII, 19

41122 Modena (MO)

+39 0522 77373

EDUCATIONAL TRAINING CENTER 
Via Caduti sul Lavoro, 30

 42013 Salvaterra di Casalgrande (RE)

+39 0522 773711

SEDE LEGALE
GENERAL COM S.p.A.
Via Caduti sul Lavoro, 22
42013 Salvaterra di Casalgrande (RE)
+39 0522 773711

INFO@GENERALCOMSPA.IT
GENERALCOMSPA.IT

MANTOVA
Via G. di Vittorio, 15

46031 San Biagio (MN)

+39 0522 773711


